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PREAMBULE

Les ressources humaines du Cegep de Lévis-lauzon constituent ses
ressources Jes plus precieuses pour la réalisation de sa mission. (’est
dans cette perspective que se sitye la presente politique comme étant un

moyen de promouvoir e developpement des ressources humaines et ainsi

d’assurer e developpement organisationnel du Collége.

La presente politique est une politigue cadre qui regira d’autres
politiques et programmes ayant trait aux ressources humaines. f£lle se

veut une fagon o operationaliser les valeurs de réference du Collége.

BUTS:

La presente politigque s inscrit dans une pespective d’operationalisation
des orientations du College et plus specifiguement Ta valorisation des

ressources humaines. £lle vise [es trois buts suivants:

1} pour ameliorer ]a qualite des services offerts & nos usagers, creer
un environnement de travail propice a la participation, & la
responsabilisation, a ]’équite et au respect des personnes;
inflvencer, promouvorr et favoriser certaines attitudes,
comportements et manieres de faire en gestion des ressources

humaines.
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)

3)

structurer et rendre plus coherentes les actions en matiére de
gestion des ressources humaines ainsi que &éffnfr et clarifier le
role de toutes Jes employees et tous les employes dans ce domarne en
Teur fournissant des lignes directrices et du soutien tels: des
politiques, des programmes d’activités et des instruments adequats

pour ameliorer divers processus et pratiques en matiere de gestion

des ressources buymaines.

definir de maniere génerale ce que Je College attend de ses employés
et Jes sensibiliser a leurs responsabilités d’utiliser 1es ressources

mises a leur disposition pour ou’ils puissent accomplir leur tache.
fo p I

OBJECTIFS:

1)

Z2)

3/

4)

garantir au College la dotation de personnel competent, en respectant

fes profils recherches et 1°egalite des chances en emplor;
favoriser 1'integration du personnel & Ja vie collégiale, & ses
divers Ssecteurs d'activites et contribuer au deéveloppement o un

sentiment d’appartenance a ]1’etablissement

fournir des services permettant aux personnes de gérer Jleur carriére

et de se developper personnellement ;

clarifier le role, les taches et les responsabilités de chague

employe par rapport a la mission du Coljege;
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)

6)

faire appel a ]a créativite et & ]'initiative des employes pour les
Inciter a prendre davantage de responsabilités et i agir rapidement

apres une decision;

reconnaitre la contribution réelle que chaque employe apporte pour

gue le College puisse remplir sa mission.

VAL EURS ;

les valeurs preconisees en gestion des ressources humaines sont des

convictions profondes relatives a des facons de faire qui sont partagees

par la direction et les employés du College et gui donnent son identite

et son interét & notre organisation.

La responsabilisation

Cette  valeur suppose que chaque employe doit repondre  de

]'accomplissement de ses taches.

Cette notion de "responsabiiisation” implique la reconnaissance de Ia
competence des employés et constituve une margue de confiance a leur

egard.
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Cette valeur postule des mandats clairs, des objectifs et des
echeances realistes, des descriptions de taches préecises et des
communications constantes sur le plan horizontal et vertical arnsi
qu'une gestion des ressources humaines assumee par chaque cadre du

College ainsi que par chaque employee ou employe qui joue un role de

superieure immediate ou supérieur immediat au College.

La participation

Le Cegep encourage 1a participation, 1a créativite et la contribution

des employes a la bonne marche de l‘organisation.

Cette valeur implique ]1'intérét des employes pour leur traveil de
meme qu’un esprit Gequipe Qui se manifeste par de 1entraide et une
collaboration continue.

Respect des personnes

La realisation de la mission du Cegep est le resultat direct du

travail de chague personne & son emploj.

Le Cegep considere chague employe comme wun individu unigue et
s’engage dans la mesure de ses capacites et de ses besoins 4

favoriser son developpement .
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Cette valeur presuppose Jes qualites propres aux personnes et Jleur

apport au fonctionnement du College.
L’equite

Le College reconnait 1’ importance de garantir 1’equite dans ce qui
est donne et/ou offert & chacun dans Je respect des droits des

personnes et des groupes.

LE ROLE DU SERVICE DES RESSOURCES HUMAINES :

Garantir au Cegep Ta dotation d un personnel competent ainsi que de
systemes efficaces relativement & J’acquisiéion, ]7affectation, Je
developpement et a separation des ressources humaines. Offrir une
expertise et un support aux cadres, aux employes et aux syndicats en
matiere de gestion des conventions coliectives, de gestion des ressources

humaines et de developpement organisationnel.

PARTAGE DES RESPONSABILITES:

Le directeur genéral

S’assure de la mise en oeuvre et de !'evaluation de 7a politigue.

Plus particulierement, il est responsable:
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de favoriser wn climat general de travail qui encourage et
supporte les efforts vers la qualite et le

developpement  du  personnel a ]'interieur d’une culture

organisationnelle;

d’encourager et de supporter une organisation administrative
efficiente et efficace qui tienne compte de la mission du Céegep,

des valeurs de reference et des orientations du College.

d'établir une delegation qui facilite 1 exercice de 1 autorite et
de la responsabilite et Ffavorise le respect des roles attribues a

chacun;

d’assurer une communication adequate des orientdtions, des
objectifs, des priorites et des attentes du (Cegep ainsi que des

progres realises:
Direction des ressources humarnes
les cadres etant responsables de la gestion de leur personnel et
posseédant les pouvoirs necessaires a cette fin, la direction des

ressources humaines Joue essentiellement un role conseil et de

support aupres des cadres du College.
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En plus de 1'elaboration de Jla politigque, elle est plus

particul ierement responsable:

de preciser aupres des cadres et des employes du Collége, les

buts et les implications de 1a politigue;

de developper en collaboration avec le personnel du Collége les
politiques et les programmes en matiere de gestion des ressources
humaines et de developpement organisationnel mis en priorité par

la direction generale aprés consultation des syndicats;

d’informer et de supporter les cadres re’ativement aux politigues
et aux programmes en matiere de gestion des ressources humaines et

de developpement crganisationnel;

de fournir 1’assistance necessaire aux cadres pour ] application
de la presente politique. A cette fin, elle élabore un plan
d’action triennal, des programmes d’activites et des outils
propres a la gestion des ressources humaines. £Elle est egalement
responsable de la promotion de cette polrtique et de son

evaluation.
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Responsabiiites genéreles des employés et employées

Une politique de gestion des ressources humaines trouvve &ussi  son
efficacite dans 1’engagement forme]l des employes. [ls sont

responsables de leur production et plus particulierement:

de s’acquitter des taches qui leur sont confises selon Jes
exigences de gqualite pre-etablies et d’intégrer le feedback en

termes d’evaluation de performance;

de se preoccuper de facon continue de leur developpement personnel
et professionnel dans les domaines relies a 1'execution de leurs

taches:

d’assumer la responsabilite dJ_déve?oppemenr de leur carriere en
collaboration avec ]e cadre concerne et le Service des ressources

humaines.

Responsabilites specifiques des cadres

Les cadres sont responsables de la gestion de leurs ressources
humaines. Ces dernieres ont des besoins, des droits, des intéréts,

des competences, des limites, des valeurs et des aspirations et le

milieu de travail doit en tenir compte.
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En ce sens, les cadres ont la responsabilite dans Jeur unite
administrative ou leur secteur d’activites de !'application de ]a
politique de gestion des ressources humaines et des programmes qui

en decoulent et plus specifiquement de:

adherer aux valeurs qui sous-tendent g presente politigue, en

assurer le respect ainsi gue 1’actualisation dans le quotidien;

sensibiliser Jes employeés aux valeurs qui Sous-tendent la

politigue de gestion des ressources humaines,

definir clairement Je travail des employés et Jes résultats

artendgus.:

etablir et de maintenir un climat et des mecanismes favorisant je

dialogue et ]z collaboration avec les employeés.
contribuer a l'wtilisation et a 1’amélioration optimales des
competences des employes et les supporter dans leurs efforts de

developpement personne] et professionnel;

respecter le principe d'equite et de traiter les employes de fagon

Juste et impartiale;
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Les syndicats et l’assaciation des cadres

I1s sont consideres comme les représentants des employes et employees
des differents regroupements de personnel au Cegep, le cas échéant.
Ils donnent leurs avis sur 1"implantation de la politique ainsi que
lors de 1’implantation des politiques et des programmes qui en

decoulent. Ils sont des partenaires privilegies de la gestion du

climat organisationnel.

EVALUATION ET REVISION:

Cette politique est évaluée et revises au besoin par e Directeur du
Service des ressources humaines. la premiére revision de Ja presente

politique se reslisera av plus térd trors ans apres son entree en vigueur.

MISE EN OFUVRE DE LA POLITIOUE:

Six mois apres 1'entree en vigueur de la présente politique, fa direction
des ressources humaines presente un plan triennal de mise en oeuvre de Ja
politigue qui precisera la ou les politigues et/ou programmes qui seront

developpes en priorité durant les trois prochaines annees.
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LEXIQUE DES DEFINITIONS DES TERMES UTILISES DANS LE CADRE DF LA POLITIQUE DE

POLITIQUE :

PRINCIPE :

ROLE:

VALEURS

LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

Enonce general ou énoncé de principes indiguant la ligne de
condurite  adoptee par un organisme prive ou public, dans un
secteur donné, pour la gestion de ses affaires. MUNGER, M. (1983)
Dictionnaire actuel de ]'éducation, Renald Legendre, 1983.

On emploie abusivement le terme politigue pour designer des avis,
ges programmes, des instructions, des mesures, des decisions, des
regles, des proposition, etc. I s'agit dans ces contextes de
mises en application de politiques

Reale d'action s'appuyant  sur un Jugement de valeur et
constituant un modele, une régle ou un but. PETIT ROBERT, P. 1530

Fonction assignee 3 guelgu’un ou & wun Service dans une
organisation. Tele-Universite 1980.

On entend par role, Te comportement auguel Jes membres d’un
groupe s'attendent d une personne ou d’une unite qui occupent un
poste ou une fonction quelcongue. Adaptation d’ une definition de
PIERRE 6. BERGERON, Gestion dynamique, concepts, methodes et
applications, Fditions Gaétan Morin 1985, p. 59.

C’est une conviction profonde et relativement stable quant é.la
superiorite d’un mode de conduite ou d’un objectif de vie.



DIRECTION
GENERALE

Far "mode de conduite” on entend des fagons habituelles de se
comporter vis-a-vis Jles gens et Jes choses, (ex: aider Jes
autres, faire preuve de courage etc.) Les "objectifs de vie” par
contre, sont des situations que ]'on cherche a vivre, (ex: un
environnement de paix et de beaute, )’ amitie, etc). ~Tous ces
comportements et ces objectifs peuvent etre consideres comme
"superieurs” spit parce qu’ils sont & 1’avantage de 1’individu
lut-meme (7] faut faire des efforts si on veut reussir dans la
vie) soit parce qu’ils contribuent au bien commun. Individu,

groupe et organisation de (OTF, ABRAVANEL, JACQUES EBELANGER,
EDITIONS GALTAN MORIN 1886, FP. 57.

C'est le Comite des drirecteurs de fonction (C.D.F.). (e Comite

inclut Je directeur general, les directeurs et la directrice des
services pedagogigues.



